
 

 

Tipp 2: Schwarze, akkurate Streifen auf der Kopie? 
 
Der technische Aufbau der heutigen Multifunktionsgeräte verbessert sich ständig. 
Dennoch kann es hin und wieder einmal vorkommen, dass Ihr Multifunktionsgerät 
nicht das macht, was sie wollen. Deshalb versuchen wir – Ihr wabeko.de 
Technikteam – in jedem Colorbrief einen kleinen Tipp aus der Technik an Sie weiter 
zu geben.  
 
Sie haben mit Ihrem Multifunktionsgerät die Möglichkeit mehrere Originale in Ihren 
automatischen Dokumenteneinzug einzulegen und zu kopieren? Dann könnte dieser 
Tipp hilfreich sein. 
 
Es kommt vor, dass Sie auf Ihrer Kopie einen, vielleicht auch zwei oder mehrere 
schwarze, akkurate Streifen finden? In vielen Fällen liegt die Lösung des Problems 
näher als Sie denken.  
 
Im Normalfall besitzt Ihr Kopierer zwei Glasplatten. Links eine kleine und rechts eine 
große. Die große Glasplatte ist für Einzelblattkopien gedacht. Die kleine Glasplatte 
links verwendet Ihr Kopierer nur, wenn Sie Ihren automatischen Dokumenteneinzug 
benutzen.  
 
Sollten die schwarzen Streifen nur auftauchen wenn Sie über den Originaleinzug 
kopieren (nicht beim drucken oder beim kopieren von der Glasplatte), handelt es sich 
oft um eine kleine Ursache: 

 
 
Durch Tippex-Reste oder ähnlichen kann es 
vorkommen, das beim durchlaufen früherer 
Originale Reste auf der kleinen Glasplatte 
kleben bleiben. Somit wird der Tippex_Fleck 
von Ihrem Scanner (unter der kleinen 
Glasplatte) mitgescannt und auch kopiert.  
 
 
 
 
 

Die Lösung des Problems liegt ganz nahe. Es genügt bereits, wenn Sie mit etwas 
Glasreiniger über die kleine Glasplatte putzen. Benutzen Sie hierzu evtl. ein 
Baumwolltuch oder auch ein Papiertuch.   
 
Sollte der Strich dadurch nicht verschwunden sein, dann helfen wir Ihnen gerne 
telefonisch oder auch direkt weiter. 
 
Ihr Technik-Team von wabeko.de 
 
 
 


